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Znanost i umjetnost vodenja

Sijecany, 2007
Tema myjeseca: Drustvena odgovornost poduzeéa

Sanja Crnkovié-Pozaii, magistar znanosti,
direktorica je Centra za politiku mzvoja
malib i srednjih poduzeca i poduzetnistva
(CEPOR). Javnosti je poznata kao
nekadasnja ravnateljica Hrvatskog zavoda
za zaposljavanje i potpredsjednica Upmve
Agrokora.

Clanak: Odrziva buduénost,
Dennis Meadows, Donella Meadows, Jorgen Randers

Komentar Sanje Crnkovic¢-Pozaié

"Moramo biti oprezni, ne smijemo podleci ocaju jer udna blistavost nade jos
uvijek postoji." - Edouard Saouma, 1993.

Prije 10.000 godina stanovnistvo je naraslo do neslucenih razmjera - na
zemlji je bilo ¢ak 10 milijuna ljudi. Ta ogromna brojka vodila je do
katastrofe. Nisu svi ljudi mogli opstati kao skupljac¢i i lovci. Strategija
prezivljavanja bila je dvojaka - jedan se dio populacije uputio u osvajanje
novih teritorija gdje prije nije krodio Covjek - i nasav$i bogatu novu
prirodnu okolinu, nastavili su Zivjeti na isti nadin kao u svojoj domaji.
Drugi su ostali na istom mjestu 1 stvorili Poljoprivednu revoluciju.

Ova promjena u cijelosti je preokrenula svijet kakav je bio naglavacke.
Skuplja¢i 1 lovei bili su nomadi 1 njihova je uspjesnost ovisila o
sposobnosti nesmetanog kretanja preko velikih povr§ina. Odustajanjem
od pokretljivosti sve se promijenilo - postalo je neophodno osigurati za
sebe fiksni dio zemlje - prvi puta je imalo smisla biti vlasnikom zemlje 1
ograniciti ostalima da se njome koriste. Ova je ¢injenica pokretal svijeta
kakvim ga danas poznajemo. Neki su bili vlasnici i povecavali svoje
resurse; drugi su bili bez vlasnistva 1 nisu uspjeli u jednakoj mjeri.
Stvorene su velike razlike medu drustvenim skupinama jer su neki uspjeli
akumulirati svoje bogatstvo dok ga drugi nikako nisu uspjeli steéi.
Pojavile su se ogromne socijalne razlike.

Tehnoloskim napretkom masine postaju klju¢ni razvojni resurs. Stigla je
Industrijska revolucija. Industrijski su radnici ¢ak Zivjeli slabije of
poljoprivrednika ali je pretegnuo nov vrijednosni sustav. Prema njemu sve
sto vidis$ oko sebe od ljudi 1 strojeva do zemlje smatralo se resursom koji se
treba iskoristiti u cilju dobivanja profita. U komoditizaciji gdje je vlastita
sre¢a vezana za posjedovanje nefega materijalnog veza izmedu covjeka i
prirode postajala je sve tanja 1 tanja. Ova je filozofija stvorila toliko dobre
uvjete za Zivot veéine da se ljudska populacija povecala sa 10 milijuna na 6
milijardi ljudi u prethodnih 10 000 godina - povecanje od 600.000 posto.
Uspijeh industrijske revolucije kao 1 poljoprivredne revolucije prije toga
doveo je do granica njihovog razvoja - resursi su degradirani i moralo je
doé¢i do nove revolucije.

Autori knjige smatraju da je nova revolucija OdrZivi razvoj. Kao $to je bilo
nemogude da jedan feudalac zamisli robotiziranu tvornicu Hyundai-a,
tako je 1 danas tesko zamisliti da ¢e do nove revolucije dodi. U stvarnosti,
ta je revolucija ve¢ pocela. Kao i sve prethodne, nova ¢e revolucija u
cijelosti promijeniti lice zemlje i temelje ljudskog identiteta, institucija i
kultura.
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Tema mjeseca: Drustvena odgovornost poduzeca
Clanak: Odrsiva buducnost,

Dennis Meadows, Donella Meadows, Jorgen Randers
Komentar Sanje Crnkovié-Pozaié

Znajuéi to, mozemo li ubrzati promjene kako ne bi doglo
do nepotrebnog unistavanja? Postoji li mehanizam
upravljanja revolucijom?

To je po sebi kontradiktorna konstatacija. Revolucija ne
bi bila revolucija da se njome moZe upravljati
donosenjem zakona, pravilnika 1 mjera politike. On ima
svoju dinamiku 1 smjer kretanja.

Autori smatraju da su pokretadi nove revolucije odrzivog
razvoja nevidljivi ali mnogobrojni postoje¢i pojedinci
koji su u sustini nezadovoljni Zivotom koji Zive 1 koji ée
kao 1 skupina prvih poljoprivrednika ili prvih
industrijalista biti vijesnici novog doba. Klju¢na poluga
njihovog djelovanja su informacije. Ne bilo kakve, nego
relevantne, odlucujuce, probrane, snazne, to¢ne 1
pravovremene informacije. Ti ¢e pojedinci, kao
crvotodina u drvetu, promijeniti svijet. Kako ¢e do¢i do
toga?

Margaret Mead je napisala: "Nikada ne podcjenjuj moé male
skupine pojedinaca da promijene svijet. Doista, to je jedini
nacin kako se do sada svijet mijenjao."

Pitanje je sada, kojim mehanizmima moZemo dovesti do
promjene, kako pokrenuti skupine koje mogu dovesti do
promjene. Autori govore o uobidajenim mehanizmima
koji se najéesée koriste za uvodenje promjena: racionalna
analiza, prikupljanje podataka, sistemsko razmisljanje,
kompjutersko modeliranje, zagovaranje. No, sve su ove
metode korisne 1 moraju se upotrijebiti ali nisu dovoljne.
Kao sto je recikliranje mehanizam rjeSavanja otpada, ono
ne moze samo rijeSiti pitanje zagadenosti. Autori su
isprobali jo§ 5 tipova alata koji bi mogli biti korisni za
poticanje promjena. Ti su alati imanentni skupinama
koje imaju plan preZivjeti na dugi rok.

Oni preporuuju: stvaranje vizije, umrezavanje,
istinoljubivost, u¢enje 1 ljubav. Kakvi su to alati? K tome
oni dolaze od pojedinaca koji su majstori svojih struka:
ekonomisti, biolozi, matematicari, ekolozi. I ti b1 alati
trebali promijeniti svijet???

Metodologija revolucije
Stvaranje vizije je u stvari stvaranje slike Zeljene

buduénosti. Bez opterecenja onoga §to nam je re¢eno da
bi trebali ili ne bi trebali htjeti. Zelja koja proizlazi za

¢istog unutra$njeg poriva s onu stranu racionalnog i
moguceg. RazloZnost ovog postupka je ¢udesna ljudska
sposobnost da na temelju svojih vizija akcijom stvara
resurse, uvjete 1 nacine kojima ¢e se vizija ostvariti. Akcija
koja slijedi viziju je nadahnuta motivacijom unutrasnje
volje. Akcija bez vizije je beskorisno gubljenje energije.
Autori ovdje navode niz vizija koje bi mogle voditi
odrzivom razvoju. Neki od njih su: Imati "vode" koji su
posteni, koji se prema drugima odnose s po§tovanjem,
koji su skromni 1 vise zainteresirani za sluZenje nego za
vladanje; njegovanje razloga za Zivot i postivanje sebe
koje ne proizlazi iz materijalnih dobara.

UmreZavanje je mehanizam spajanja istomisljenika.
Klju¢ni elementi mreZa su razmjena informacija, ideja,
medusobna podrska i uvazavanje, povjerenje 1 podrska.
One znale da covjek nije sam. Globalne mreZe
podrzavane kroz nove ICT tehnologije mogu omoguditi
1 siroma$nima da se ukljuce u klju¢ne komunikacije
vezane za odrZivi razvoj.

Istinoljublje. Premda je istina teSko uhvatljiva kvaliteta,
neistine mogu dovesti do velikih distorzija u tijekovima
informacija. Primjeri neistinitih konstatacija mogli bi
biti: trZiSni sustav & auntomatski stvoriti buducnost koju
Zelimo, ali zapravo mi sami moramo odluciti o
buduénosti koju prizeljkujemo. Tek tada mozemo
koristiti trzi§ni sustav uz druge organizacijske metode da
to1ostvarimo.

Uéenje. Dubina ljudskog neznanja ve¢a je no sto bi htjeli
priznati. Stovise, nitko pojedina¢no nema dovoljno
znanja da bi mogao dati sva potrebna rje$enja. Uéenjem
autori smatraju Zelju da se stvari otkrivaju polako, da se
isprobaju, da se skupljaju informacije o posljedicma
akcija uklju¢ujuéi informacije o tome da su akcije bile
neuspjesne.

Ljubav. U nagem svijetu ljubav je smjestena u podrudje
intime 1 emotivnog prostora koji otvaramo bliskim
osobama u svom neposrednom okruzenju. Pomisao da je
ljubav prema covjeku 1 prirodi oplenito moguda i
poZeljna nije prihvadena ni poticana. Drustvo koje
sustavno poti¢e individualizam, kompetitivnost i
kratkoro¢ni probitak ne moze biti odrzivo. Novi svijet
koji mozZe dugotrajno opstati mora sustavno poticati
najbolje ljudske kvalitete.
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Tema mjeseca: Drustvena odgovornost poduzeca
Intervju: Angel Cabrera

Komentar Diane Cizmadije

Osmo poglavlje zavr§ava pokusajem viziranja
buduénosti. Konstatiraju da se buduénost... naprosto ne
moZe predmnjevati. Medutim, u jedno su sigurni.
Buduénost sadrZi izbor, 1 to izbor izmedu razli¢itih
mentalnih modela svaki od kojih vodi u razli¢tte
scenarije. Jedan od modela govori: ne postoje nikakva
ogranicenja rastu. On poti¢e postojeéi sustav 1 ubrzava
priblizavanje granicama rasta. Drugi mentalni model
navodi da su granice vrlo realne 1 skoro dosegnute. On
pesimisti¢ki konstatira da pomo¢i nema jer se ljudi nece
promijeniti - time ubrzava samopredskazanje kraja. Tre¢i
mentalni model prihvaéa da su granice realne 1 skoro
dostignute ali jo§ ima vremena ako se odmah pristupi
planiranju uspostavljanja nove prirodne ravnoteZe.
Nema nacina da znamo, ako ne probamo.

Krajnji zakljucak istice aktivizacijski princip u
promisljanju odrZivog razvoja. On je poziv na kokktivni
poduzetni¢ki pothvat kojem je cilj promjena nas samih
ne bi li se izbjegla revolucija poput industrijske koja je,
kao i poljoprivredna prije nje, zbog svoje uspjesnosti
dovela do granica svoga rasta. Odgovor, ¢ini se, leZi u
uvjetovanosti tranzicije. Autori navode jedan od
mehanizama koji bi mogao objasniti promjenu iz jednog
u drugi sustav. U prethodnim revolucijama to je bio
nedostatak potrebnih resursa za daljnji rast. U
buduénosti se, pozivanjem na opée ljudske vrednote,
zajednistvo, prosvjetljeno liderstvo Zeli izbje¢i dosezanje
granica rasta post-industrijskog doba. Kao 1 kod
Marxovog dijalekti¢kog materijalizma, sjeme promjena
je tu i uz malo srece i veliku pomo¢ telekomunikacijskih
tehnologija umreZavanjem istomisljenika, novi svijet se
¢ini nekako mogué.
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