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Postovani citatelji, u mjesecu veljaci 2011. godine bavit
¢emo se koncepcijom "vizionarskih organizacija" koja
je u srediste pozornosti poslovnog svijeta dosla nakon
objavljivanja knjige Jamesa C. Collinsa 1 Jerrya 1. Porrasa
"Built to last" bududi da jo§ jednom zelimo naglasit
vaznost organizacijske vizije, misije i vrijednosti,
dakle "duhovnih" komponenti poslovanja, u dostizanju
pragmati¢nih 1 mjetljivih rezultata. Jo§ jednom Zzelimo
podsjetiti na poruku Jacka Hawleya, uglednom
stru¢njaka i publicista, koji nas uvijek iznova podsjeca
kako je "dub taj koji stvara materijn"

Kreiranje izjave o viziji postalo je dijelom rutinske
prakse mnogih organizacija. No, kao i obi¢no, broj
organizacija koje su uspjesno primijenile ovu
koncepciju ostao je relativno malen. Stoga u ovom
broju donosimo iskustva trojice prakticara iznimnog
kredibiliteta koji su u praksi postigli izuzetne poslovne
rezultate.

Pretvaranje misije u istinsko nacelo organiziranja neke
tvrtke primarno ovisi o kvaliteti njezinih lidera. Stoga
se u prilogu Put prema autenti¢nosti Billa Georgea,
bivseg predsjednika uprave Medtronica, vodeleg
svjetskog proizvodaca medicinske opreme, ukazuje na
obiljezja autenti¢nih lidera. Autenticnost lidera ovisi o
njithovoj osvijeStenosti - spoznaji osobne svthe, o
ponasanju u skladu s proklamiranim vrednotama, o
vodenju sa stcem (ovoj temi posvecen je 1 ¢lanak R.
Heifetza i M. Linskog, "Vodstwo otvorenog srea", q21,
rujan 2006. godine), uspostavljanju kvalitetnih odnosa s
drugima, te prakticiranju samodiscipline. Razvoj ovih
kvaliteta podrazumijeva spremnost na dugogodis$nje
napore glede osobnog razvoja lidera (uzbudljiv opis
osobnog "putovanja u nutrinu vlastitog biéa" mozete
procitati u intervjuu s Brian Arthurom, q21, veljaca
2007. godine).

U prilogu Williama Polarda, bivieg predsjednika uprave
tvrtke  "Sewvice  Master', Misija kao nacelo
organiziranja ukazuje se na ¢injenicu da su suvremene
organizacije suocene sa sve ve¢im mogucnostima
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izbora  (Sto je uvjetovano  rastu¢om
kompleksnoséu okruzenja u kojem posluju).
Eksponencijalni  rast moguénosti izbora
moze rezultirati nastankom konfuzije i
nesigurnosti. Rjesenje ovog izazova autor vidi
u oblikovanju misije, izjave u kojoj se
opisuju najdublji razlozi postojanja neke
organizacije. Tako oblikovana izjava o misiji
predstavlja temelj, referentnu tocku (“istinskn
gvijezdn sjevernjacu’ - Bill George) koja liderima
olaksava  suocavanje s  izazovima i
kontradikcijama pri donoSenju poslovnih
odluka. Pored toga, igjava o misiji predstavlja
referentni okvir koji oblikuje dublji smisao
individualnih napora ¢lanova organizacije.
Stoga autor zakljucuje: "...kada misija postane
nacelo organiziranja, organigacije postaju ajednice
Yudi koji se brinu jedni o drugima i koji sluge svoje
kljente."

Ova dva priloga potvrduju tezu Richarda Barretta kako je
u tijeku proces transformacije - duboke promjene
vrijednosnog sustava cjelokupnog covijecanstva. U
tekstu Revolucija korporativnih vrijednosti autor
polazi od poznate ocjene Dee Hocka (osnivaca najvece
i mnajinovativnije organizacije u svijetu - "1isa
International") kako bismo: "...morali biti gluhi, glupi i
slijepi da ne vidimo kako se dogada globalna
propast institucija. Drustvo je uSlo u srediste
milenijske promjene koja ¢e zacas zasjeniti
industrijsku revoluciju."

Sustina ove (r)evolucije sastoji se u promjeni fokusa
pozornosti 1 djelovanja s nizih (koje obiljezava
sebicnost) na vise vrednote (kao §to su odgovornost za
gjelinu, primat zajednickog dobra, jednakost, postivanje
svekolikog Zivota, te bezuvijetna skrb).

Ugodno citanje!
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