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A School with a View

Kreativnost i inovativnhost u
obrazovanju za poduzetnistvo
studenata

Martina Ferk

Nositelji  tako nuznih  gospodarskih ~ promjena
sutrasnjice su u $kolama danas. Zbog toga je bitno
uciti mlade ljude na nac¢in da budu spremni
participirati u gospodarstvu kakvo e biti sutra. To
predstavlja izazov za obrazovne institucije, osobito
one koje se specificno bave poduzetnistvom.
Konkretno to od obrazovnih institucija nalaze da
anticipiraju ~ promjene koje ¢e se dogoditi i
kompetencije koje ¢e gospodarstvo trebati kako bi
mladi ljudi nasli ili stvorili posao. Ukoliko se uzme u
obzir da je dio malih i srednjih poduzeéa u obimu
gospodarskih subjekata 97-99%, itekako je razumljiva
izrazita  orijentacija obrazovanja na poticanje
poduzetni$tva. U uzem se smislu poduzetnistvo
definira kao pokretanje 1 upravljanje poslovnim
subjektom. Medutim, u Sdirem je smislu
poduzetnistvo u funkciji razvijanja poduzetnickih
sklonosti, vjestina i sposobnosti, $to ukljucuje i razvoj
odredenih odlika osobnosti poput stvaralastva,
inicijativnosti, samostalnosti, odgovornosti i drugih
kvaliteta, te usvajanja  osnovnih  ekonomskih
koncepata (Strategija ucenja za poduzetnistvo, 2010.).

Gospodarstvu su potrebni kreativni i inovativni mladi
Jjudi. Kreativnost je proces dolazenja do novih ideja, a
inovativnost je sposobnost njihovog realiziranja.
Kako bi se razvijala kreativhost 1 poticala
inovativnost, nuzno je u tom smjeru postaviti i
graditi  sustav obrazovanja a poduzetnistvo studenata.
Kreativnost je mentalni proces koji ukljucuje stvaranje
novih ideja, pojmova, ili rjesenja problema, ili novih
poveznica izmedu postojecih ideja ili pojmova.

Kolokvijalno kreativnost mozemo definirati kao:

- stvaranje ili predlaganje neceg djelomicno ili sasvim
novog;

- stvaranje postojeceg predmeta s novim svojstvima ili
karakteristikama;

- zamis$ljanje novih moguénosti koje jos uvijek nitko
nije osmislio;
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- gledanje ili izvodenje neceg na sasvim
drugaciji nacin od onog nacina koji se prije

smatrao normalnim ili moguéim.

Kreativnost je stoga stvaranje novih ideja
kroz povezivanje starih informacija na nov
nacin. Bitno je naglasiti da se kreativnost
moze uciti i razvijat. Takoder je bitno
razumjeti da je za kreativnost kao i za bilo
koje druge vjestine, potrebno uloziti vrijeme,
ustrajnost 1 interes. Razlucujemo kreativne
osobe, kreativni proizvod, kreativni proces i
kreativau okolinu. (Rhodes)

Etimoloski, termin inovacija poti¢e od
latinske rijeci znmovare $to znaci "napraviti
nesto novo". Inovacija u sustini predstavlja
unapredenje tehnologije. Konkretno,
inovacija je novi proizvod, usluga, proces ili
tehnologija nastala primjenom vlastitth ili
tudih rezultata znanstveno-istrazivackog rada,
otkrica 1 saznanja, kroz vlastiti koncept, ideju
i metodu za njeno stvaranje, koja je sa
odgovarajuéom vrijednos$éu plasirana na
trziste.

Peter Drucker navodi: "PoduzetniStvo se
zasniva na prepoznavanju prilika za inovacije
1 njithovu najbrzu moguéu trzisnu i
ekonomsku wvalorizaciju. Inovacije kreiraju
resurse". Upravo zbog toga mozemo
konstatirati da je inovacija u Sirem smislu
riject svaki zahvat kojim se smanjuju inputi,
tl. troskovi proizvodnje 1 administracije,
poveéava  produktivnost ili  iskoriStenje
opreme ili vremena, poboljsava kvaliteta
proizvoda ili usluga, povelava sigurnost,
smanjuje Skart, unaprjeduje plasman i drugo,
odnosno svaka mjera koja vodi ka porastu
konkurentnosti. Osobito je vazna uloga
inovacija u  poduzetniStvu, pa  se
poduzetnistvo i definira kao trajno nastojanje
da se trazenjem inovacija i njithovom
komercijalizacijom ostvari profit. Sukladno
prethodnim konstatacijama, inovacije u Sirem
smislu  rije¢i obuhvaéaju  organizacijske,
poslovne, administrativne 1 druge vrste
inovacija, od sitnih korisnih ideja do krupnih
zahvata reorganizacije ili izmjena poslovne

politike.

Osnovna zadaca obrazovanja za poduzetni$tvo su
kompetentni, konkurentni i poduzetni ljudi. Oni su
zapravo klijenti obrazovnim institucijama. Obzirom
da brojnost obrazovnih institucija raste, borba za
klijentima je sve zeS¢a. Pri izboru adekvatne
obrazovne institucije, osim renomea, klijenti traze
ishode tj. kompetencije koje ¢e imati po zavrsetku
obrazovanja, a koje ¢e se ogledati u njihovoj
poslovnoj uspjesnosti.

Kompetencija je rezultat obrazovnog procesa, a moze
se mjeriti njihovom uspjesnoséu poslije, ali 1 za
vrijeme  studiranja. Ukoliko se poduzetnistvo
promatra u Sirem smislu kao niz karakteristika
licnosti, znac¢i da su oni poduzetni neovisno o tome
osnovali svoje poduzeée ili radili u nekom drugom.
Upravo zbog (cinjenice da je poduzetnost danas
postalo nacin zivota pojedinca, tj. jedna od temeljnih
pretpostavki uspjesnog zivota pojedinca i drustva,
poduzetnicka je kompetencija proglasena jednom od
temeljnih kompetencija potrebnih za zivot i rad u
drustvu znanja koju putem obrazovanja treba
osigurati svakom pojedincu (Buropska komisija).
Obrazovanje za poduzetnistvo koje je usmjereno na
kreiranje novog, inicijativnost sudionika obrazovnog
procesa, njihova samostalnost, spremnost na
preuzimanje rizika i ostale karakteristike o kojima je
prethodno bilo rijeci, zahtijevaju i odgovarajuce
metode poucavanja.

U cilju obrazovanja poduzetnog studenta, nuzno je
nju/njega staviti u centar obrazovnog procesa.
Maknuti svijetlo sa profesora/nastavnika i pustiti
studenta da trazi odgovore. Naravno da je teorija
bitna. No poslovanje i vodenje poduzeéa ima svoja
pravila. Student ukoliko trazi odgovore na pitanja i
trazi odgovore s tim motivom, a ne samo s motivom
da prode ispit, dulje pamti materiju jer odmah
prepoznaje njenu uporabnu vrijednost. Inace najcesée
zaboravlja nauceno. Naime promjena fokusa studenta
s predavaca na usvajanje znanja u cilju trjesavanja
zadataka pruza mogucnost za stvaranje odgovarajuce
interakcije izmedu obrazovnog sadrzaja, studenta i
predavaca.

Hrvatski zavod za zaposljavanje je zbog cinjenice da
su mladi po zavrsetku studija tesko zaposljivi lansirao
program  Strucno osposobljavanje za rad beg asnivanja
radnog odnosa $to je izvrsna ideja te se mladima za
1.600,00 kn pruza prilika za dobivanje prvog radnog
iskustva. No pitanje koje se postavlja vezano za
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visokoobrazovani kadar: Koja su oni
prakti¢na znanja stekli tijekom studiranja (3-5
godina) te koje je upotrebne vrijednosti
steCeno znanje u odvijanju radnog procesa s
aspekta poslodavcar

Upravo zato wuditi 1 stjecati vjeStine
poduzetni§tva kroz rad je izuzetno efikasan,
kompetencijama usmjeren model studiranja.
Predavac¢ima na raspolaganju stoji veliki
"arsenal"  aktivnih  metoda udenja i
poucavanja kao $to su problemska nastava,
projektna  nastava, poslovne simulacije,
poslovne igre, terenska nastava i mnoge
druge. Takoder, mogu se koristiti metode
brainstorminga, govornog lanca, sjedenja u
krugu, dramskih igara, upotrebe multimedije
itd. Tim aktivnim metodama cesto prethodi
ex chatedra 1li tradicionalan pristup ucenja
teotije, no i ne mora. Student moze uciti i
teoriju, a da uopcée nema osjecaj da uci, nego
da rjesava odgovarajudi zadatak. Upravo zato
jedinstvom primjene sadrzaja i odgovarajucih
aktivnih metoda ucenja postizu se obrazovni
ciljevi, a usvojenost znanja i sposobnosti
uvelike ovisi o koriStenim  nastavnim
metodama.

Kako bi se usvojenost znanja i sposobnosti
podigla, potreban je 1 visi stupanj
nastavnickih  kompetencija. Upravo zato
obrazovno okruzenje igra vaznu ulogu u
stjecanju znanja i kompetencija. Obrazovanje
za poduzetni$tvo studenta stavlja u sam
centar zbivanja jer drugacije ne moze posti¢i
zadovoljavajucu razinu kompetencije
potrebne da opstane u trzisnim uvjetima. U
cilju stjecanja vlastitog samopouzdanja za
upravljanje poduzeéem ili nekim njegovim
dijelom, najbolji obrazovni rezultati postizu
se  primjenom  integrativnog  ucenja,
kooperativnog ucenja 1 ucenja putem
otkrivanja. Navedeni koncepti usvajanja
kompetencije  primjereni su  dinamickoj
prirodi trzisnog poslovanja i razumijevanju i
ovladavanju svih njegovih pojavnih oblika.
Bitno je naglasii  da  poduzetnicko
obrazovanje studenata zahtijeva sustavan i
suptilan pristup jer zadire i u samu licnost
osobe.

Poticanje 1 razvijanje kreativnosti i inovativnosti
studenata u cilju podizanja poduzetnickog kapaciteta
mogu uspjesno realizirati samo predavaci s uspje§nom
poslovnom katijerom. Ovdje se prije svega radi o
vjerodostojnosti predavaca-mentora. Kao §to je u
uvodu bilo naznaceno, kompetentni mladi ljudi su cilj
obrazovanja za poduzetnistvo. Kompetencija se
sastoji od znanja, vjestina i stavova. Znanje se moze
dobiti tijekom procesa stjecanja vjestine. VjeStina se
dobiva iskljucivo radom i vjezbanjem. Poduzetnistvo
je provodenje ideje u djela (Europska komisija).
Stavovi se teSko mijenjaju, mijenjaju se na osnovi
iskustva. Stav u odnosu na rad se mijenja radom. Po
svemu sude¢i je obrazovanje za poduzetni$tvo
najefikasnije realizirati kroz poduzetnicki poduhvat.

Kako? Pustiti studente u samostalno vodenje
poslovanja. Pustiti ih da iskuse padove, da grijese dok
su u sigurnim rukama predavaca-mentora koji znaju
kako se nositi s izazovima turbulentnog poslovnog
svijeta. Greske za vrijeme studiranja se puno manje
placaju nego one poslije kada samostalno krenu u
poslovanje. A najteze su prve 3 godine u poslovanju
kada je klju¢no upotrijebiti vlastitu kreativnost i
inovativnost. Poslovni proces u obrazovanju moze
biti virtualan ili stvaran. Simulacije se zbog izrazitog
rizika realizacije same aktivnost koriste u obrazovanju
vojnika, pilota i lije¢nika. Nuzno je da oni steknu
vijestinu prije nego $to mogu preuzeti odgovornost za
zivote drugih ljudi. Obzirom da je rizik u poslovanju
sve vedi, poslovne simulacije predstavljaju izrazito
efikasan nacin obrazovanja jer putem njihovog
koristenja studenti dobivaju vjestinu, a nema rizika.
Uz virtualan moze se koristiti 1 stvaran model
obrazovanja na nacin da se studentima omogudi
vodenje projekata i stvarnih studentskih poduzeéa. U
tom slucaju oni, uz nadgledanje procesa od strane
profesora, imaju najbolje iskustvo jer su aktivni
sudionici u gospodarskim procesima.

Neovisno o tome koriste li visokoskolske institucije u
procesu obrazovanja za poduzetnistvo virtualne ili
stvarne modele obrazovanja studenata, kljucno je
omoguditi profesoru/nastavniku ulogu trenera. Tada
su studenti u moguénosti razvijati svoju kreativnost i
inovativnost ~ u studentskim projektima i/ ili
studentskim poduzeéima. Obrazovni proces tada
postaje nenametljiv i fleksibilan, didakti¢ki i metodicki
izbalansiran 1 prilagoden suvremenim zahtjevima.
Takvom se pristupom potreba za trenerom itekako
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aktualizira. Sto je veci stupanj samostalnosti u
radu studenata, to je odgovornost i znacaj
predavaca-trenera vecl.
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